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1．輸送 全 関 基 的 方針 

 

当社 全管理規程 い 輸送 全 確保 遵 事業 運営方針 事業

実施及びそ 管理体制 方法 関 事項 定 全最優先 原則 経営 ッ 現場

一丸 全輸送 維持 向 力 参  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．輸送 全 関 目標 び 成状況 

 

➢ 2023 目標 大事故   

 

成状況  2023 実績 9件  前  2件 

 

 

 

3．自動車事故報告規則第 条 規定 事故 関 統計 

 

➢ 2023 発生  

種別 発生件数 備考 

死傷 1件 車庫出庫時 全確認不良 歩行者死傷 

車  7件 着席前発車 く 着席前急停車 ョッ 転倒負傷 

接触 1件 並走 路面電車 接触 

合計 9件  

 

 私 決意  

 

全 言  

全 優先  

 

サ 言  

あ う い 様 感謝 

 

 経 営 理 念  

 全 心 

全 優先 信頼 企業 目指  

感謝  

様 目線 立 心 サ 提供  

事 誇  

働く喜び 実感 活力あ 企業風土 大  

地域  

長崎 い 創造 地域 歩  
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4．輸送 全 関 組織体系 び指揮 系統 

 

別紙 運輸 全 ネ ン わ 管理体制 参照 い  

 

 

5．輸送 全 関 施策 実施結  

 

全教育 ン  

敷地面積 6,340 方 コ 約 24面

敷地 2012 4 開所 大 4 研修 各種

研修 社 会議 実施 約 300 外周コ

実技訓練 始 学校 自治体 警察 消防 救急 各

種訓練 使用 等 地域 交通 全教育 場

開放  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

警察 消防 訓練 

 



 

 

5 

➢ 教育 実施 

 嘱 運転者 ォ 研修 実施 

入社半  ～ 3 目 若手社員 入社後 ォ ッ  

基 動作 接 対応 再確認 目的 研修会 実施 

1 1 4 4 6 2 7 3 8 2 12 2   計 14  

 

 

 乗務 ン 添乗指 実施 

入社 5 目 新人運転者 中心 乗務 ン 添乗指 実施 

和 5 1 ～12  延  132回実施 

 

 

 全推 課 ネ 一般運転者 添乗 ォ ッ 活動 

車 事故根絶 向け 全運行 意識改革 行動変容 目的 営業所運行管理者 全推

課 連携 指 教育 実施 

 運転者 586 添乗 延 添乗回数 958回 要改善運転者 ン ﾞ実施 78回実施 

 

 

 運転者研修 実施 

加齢 伴う身体機能 変化 運転行動 響 健康管理 要性 理解  

目的 研修 コ 使用 路 模擬運行 行い 知覚  

反応 知 研修会 実施 

和 5 12 17  適齢診断 講 65歳 運転者 計 6 実施 

 

 

 全運転教習車 機器 

長崎 全教育 ン 使用 い 教習車 3 最新 計測 析装置 全確認装置

搭載 全運転訓練 各装置 全確認行動 向 運転技術 向 目指 入  

2022 新人運転者教習 様々 研修会 活用  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

教習車 最新 計測 析 全確認装置 搭載 
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 高 運転者研修 実施 

全推 課 ネ 高 路 運行  

空港線運転者 対 研修 実施 

長崎県警 領 資料 活用 高 事故  

ッ 事例 検証 冬 危険予測 指  

11 28 ～終了  空港 大 線運転者 18 実施 

 

 

 事故惹起者研修及び特別研修 実施 

 事故発生後 事故惹起者 い 全推 課 ネ 研修 実施 

 全教育 ン 特別研修 運転操作 実技 含 カ キ 実施 

 

 

 層別研修 実施 

全教育 ン 主催 中堅社員研修 実施 

求 役割 学び 若手  

更 活躍 目指 研修 実施 

2023 11 1 ～2  計 47  

 

 

 対策制 及び ッ 対応訓練 火災訓練等 実施 

全推 課主催 事故防 懇談会 い 全運転者 対 ッ 対応 再

確認 発生時 対応 い 教育訓練 実施 

火災訓練 消防局 連携 通報系統 確認 消火設備 扱い等 い 実施 

 

 

 適性診断 診 個人 ン 実施 

2020 各営業所 い 適性診断 診 環境 整備 コ 禍 適時 診

出来 該当運転者 対 適性診断 診後 所属営業所 運行管理者 診結 基

個別指 実施 2023 診対象者 235 全員 診 全運転者 3 一 診  
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➢ 運行管理 徹底 

 運輸規則第 38条第 1項及び第 2項 基 く運転者 対 行う指 及び監督 実施 

 毎 指 項目 

    事業用自動車 運転 場合 心構え 

    事業用自動車 運行 全及び旅 全 確保 遵 基 的事項 

危険 予測及び回避並び 緊急時 け 対応方法 

    交通事故 関わ 運転者 生理的及び心理的要因及び 対処方法 

 3ヶ 1回 指 項目 

    事業用自動車 構造 特性 

    乗車中 旅 全 確保 留意 事項 

    旅 乗降 全 確保 留意 事項 

    主 運行 路線若 く 経路又 営業 域 け 路及び交通 状況 

    健康管理 要性 

    全性 向 図 装置 備え 事業用自動車 適 運転方法 

 適性診断 診結 後 1ヶ 指 項目 

    運転者 運転適性 応 全運転 診後 時  

 

 

 コ 検知測定用 e PRO  

・ 検測漏 不 行 防 く 駐 地 コ 検知測定 い  

運行管理者 遠隔地 出勤 乗務員 対 動画 検測状況 現認

2017 10 1 運用開始  

・ 営業所 駐 出勤 運転者 検測時 指示 課 不 防 注視 い  

 帽子 被 い 

 必 カ 目線 保  

 向 い 

 瞬 い 

 測定 手 持 い 

実施 結 不 防 け く 運転者 顔色  

健康状態 身 確認 能  

厳 確 実施  

 

 

 巡回懇談会 全推 活動 

・ 全推 課主 映像 使用 巡回懇談会 実施  

※実際発生 事故事例 解説及び再発抑制 向け 指  

※ ッ 事例 考え 指  

※ 全推 課 ネ 交法 活用 指  

 

 

 

対面測定風景 

全推 課巡回懇談会 
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 街頭立哨及び運行前声掛け活動実施 

・ 役職者及び運行管理者 車庫 交差 市 停留所  

不 全行動抑制 向け立哨  

・ 全推 課 ネ 交通 全運動期間中  

始発地 運行前 全啓発 目的  

声掛け運動 実施  

 

 

 

 

 新地出口及び田 停 交通整理誘  

・ 2013 7 31 路面電車 衝突事故 教訓  

11 25 新地 始発出口 交通警備員 配置  

2023 10 2 死傷事故 け 車庫 歩行者  

全保護 交通警備員 外部委 配置 入出庫時  

全対策 交通事業者 駐車 排除  

 

 

 

 録計 コ 指  

・ 運行管理者 運転 報 用い 超過 急発 急減 状況 確認 指 全営業所

コ 毎 示 見え 化 営業所毎 評価 共 傾向等 析  

 

 

 コ 効活用 

・ 映像 用い 事実確認 及び 滑 事故処理 推 ッ 事例 事故事例等会議

視聴 各種教育 活用  

・ 大型車 1 あ 6個 カ 搭載  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

田 停交通誘  

声掛け活動 

動画 指  コ  
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 営業所 間実績 ( 全新聞) 作成 

・ 事故等 関 最新 状況 掲載  

毎 曜 発行 社部門及び各営業所 各労働組合 周知 情報共  

 

 

 無事故 成賞 贈呈 

・ 無事故 成賞 所属長コ ン 入 贈呈品 呈 成 応 差別化  

2023 対象者計 137  

(無事故 2 4 8 12 17 22 27 32 37 成者) 

 

 

 従業員賞賛激励表 実施 

・ 賞賛 け 従業員 商業施設商品券 贈呈 激励  

2023 延 40 賞  

 

 

 全 利用啓発広報活動 

・ 新地 及びココ ォ ン サ ネ 利用  

車 事故防 周知 図  

・ 車 事故防 啓発 車 放送 

高齢者 車 事故防 組 一環  

児童発声 車 放送 開始 放送 容  

い あ 停 席 立  

 

 

 運賃表示器 音声合成 利用 全啓発活動 

・ 運賃表示器 車 事故防 案 流 周知 図  

新地中華街始発系統及び回送系統入力時 事故抑制  

関 注意喚起音声合成 流 周知 図  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意喚起 ッ  

サ ネ 広報 
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 各種特別運動 実施 

和 4 12 10 和 5 1 10 第 60回 無事故運動 実施 

5 11 5 20 春 全国交通 全運動 実施 

7 1 7 31 車 事故防 キ ンペ ン 実施 

7 1 THE 確認 カ ン運動 実施 

7 14 7 20 夏 交通 全 間 実施 

7 31 8 7 路面電車 事故防 2023強化 間 実施 

9 21 9 30 秋 全国交通 全運動 実施 

12 10 和 6 1 10 第 61回 無事故運動 実施 

12 13 12 22 交通 全県民運動 実施 

成 25 9 1 市 40㎞/h走行運動 実施 

新地出口付近 整理誘 全 誘 員 外部委 実施 

田 停留所 整理誘 自動車部 担当営業所 実施 11 1 降誘 員 外部委  

交通 全運動期間中 役職者 早朝監査実施( 4回実施) 

全推 課主 営業所巡回事故防 懇談会 実施 4 6 9 12  

 

 地域 連携 交通 全啓発活動 

・ 地域 児童 高齢者 対 交通 全教育 開催 全 快適 利用頂け う

紹介 交え 乗 方教 実施  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 地域貢献 清掃 活動 

運転者及び運行管理者 営業所活動 

(路線 停清掃活動等)及び地域 清掃活動 実施  

 

 

 

 

 

 

 

児童向け 全教 開催 

労使連携 地域貢献活動 
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➢ 経営 ッ 営業所巡回 無事故表  

 全統括管理者( 表 締役社長) 実施 

実施  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6．輸送 全 関 計画 び輸送 全 講 措置 

 

➢ 2024 実施 施策 事業 け 総合 全 ン 2025 基 次 通  

定 全 組 推 致 運輸防災 ネ ン い 災害発生時  

い 様 従業員 全確保 最優先 事業 図 く 組 参  

 

 乗務中 挨拶 挙手 わ 見運転 全運行  

 交差 黄色信号 停車 交通法規 遵  

 乗 全 確実 確認 着席 確認 後 発車 徹底  

 交差 横断歩 手前 徐行 一 停 死傷事故防  

 コ 映像 運転者教育 活用 種別事故 再発防 図  

 災害発生時 全確保 最優先 復 近隣公共交通機関 連携 図  

 

2024 目標 通 計画 全 確立  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 営業所巡回 無事故表  

桜 営業所 3/31 6/12 10/20 1/10 

柳営業所 3/31 7/11 12/27 

松ヶ 営業所 3/31 6/9 9/4 10/23 12/27 

神 島営業所 3/30 6/9 8/28 10/23 12/28 

大橋営業所 3/31 6/20 10/24 12/28 

時津営業所 3/31 6/30 10/24 1/10 

ン 営業所 3/31 6/20 12/25 

運輸 全 ネ ン  

 

全 施策  大事故  

 

次 目標  死傷事故  

    車 事故 根絶 

    追突事故 根絶 

       

運輸防災 ネ ン  

 

運輸防災 基 方針 

 

自然災害発生時 様 従業員  

全確保 最優先 事業  
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7．輸送 全 関 費用支出 び設備投資 主 支出等 実績  

 

➢ 2023 全 関 主 支出 設備投資 次 通  

 

 主 費用支出 

・ 健康管理 関 支出                           7,428千  

※健康診断費用 産業 委 契約 支給 購入費等 含  

・ 無事故表 無事故 成賞 関 支出                  14,737千  

・ 教育 運転者 総合職 整備職 関 支出                3,303千  

※人件費 含  

 

 主 設備投資 

・ 式車 車体整備及び機器類更新 防錆施工等  計 9            5,718千  

・ コ 及び コ 憶媒体追加購入         2,970千  

・ ッ カ 及び車 表示精 向     計 7                288千  

 

 主 交通警備 

・ 新地 出口付近交通警備 支出                 5,564千  

・ 田 S 前始発地 車庫 全確保 入出庫補 業務委           1,003千  

 

 

 

 

                                                 

8．輸送 全 関 部監査結 並び 当該結 基 い 講 措置 容 

 

➢ 部統制 部監査 実施 

 

臨時特別監査  

大事故惹起営業所 対 実施 

  1/11  時津営業所 

  7/24  松ヶ 営業所 

  9/12  桜 営業所 

  10/3  神 島営業所 

  10/16 時津営業所 

 

監査 容 1)事故惹起者 指 教育状況 中心 運行管理 け 適合性 確認  

2)営業所保 監査 ッ 基 運輸事業 関 関 法 社 基準  

い 適合性 確認  
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無車検運行惹起営業所 対 実施 

2/28  ン 営業所 

監査 容 1)車両 整備管理 け 適合性 確認  

2)営業所保 監査 ッ 基 運輸事業 関 関 法 社 基準  

い 適合性 確認  

 

➢ 部監査後 措置 

 

運輸 全 ネ ン 部監査報告書 作成 経営管理部門(経営 ッ あ 全統括管理者) 

提出後 各営業所 ッ 更 全管理体制 強化  

 

 

9．事故 災害 関 報告連絡体制 

 

➢ 別紙 大事故 ッ そ 緊急事態通報系統 参照 い  

 

10． 全管理規程 

 

➢ 別紙 全管理規程 参照 い  

 

 

11． 全統括管理者 

 

➢ 全統括管理者 旅 自動車運送事業運輸規則第 47条 5 要件 満  

九州運輸局長崎運輸支局 届出 行 2023 12 31 現  

 

 氏   森田 誠 

 役 職  表 締役社長 



運輸安全マネ メン に係わる管理体制 (別紙　３）

整備管理者

安全統括管理者
代表取締役社長

常務取締役

バ セン ー

課　長

整備管理者 整備管理者 整備管理者 整備管理者 整備管理者 整備管理者

所　長

運行管理者 運行管理者 運行管理者 運行管理者 運行管理者 運行管理者 運行管理者

所　長 所　長 所　長 所　長 所　長 所　長

大橋営業所 時津営業所 イヤラン 営業所

統括運行管理者 統括運行管理者 統括運行管理者 統括運行管理者 統括運行管理者 統括運行管理者 統括運行管理者

サービ セン ー

次　長

桜の里営業所 柳　営業所 松ヶ枝営業所 神の島営業所

安全推進課 運転課 業務課
課　長 課　長 課　長

自動車部長

自動車部次長
営業課
課　長

年 月 日現在



現場対応

安全推進課 営業所長

自動車技術安全部 保安 環境課

所管営業所

安全推進課

ﾓｰﾀｰｻｰﾋﾞｽ部

社　長

運輸局関係　九州運輸局

経営企画本部

経
営
企
画
部

自動車部

自動車本部

運転課

営業所長また 運行管理者

不
動
産
事
業
部

経
理
部

長崎運輸支局　整備課

各
営
業
所
長

人
事
部

部長 次長 課長

監査役

運行部門

年 月 日現在

車両関係事故 バ ック そ 他緊急事態 施設関係事故

常　務

緊急事態発生

役員室

重大事故 バ ック そ 他緊急事態通報系統

社　長

経営企画部

部長 次長 課長

事故発生現場

常　務

役員室

自動車部

自動車本部

事故現場管轄

警察署 消防局

経営企画本部

運輸戦略室

プロ ョン戦略室

経理部

ﾓｰﾀｰｻｰﾋﾞｽ部

監査役

内部統制室

総務部　人事部

経営企画本部

不動産事業部

総務本部

第三者から  

 緊急事態通報 

運
輸
戦
略
室

プ
ロ

ー

ョ
ン
戦
略
室

総務本部

ココウォ クバ センタ

内
部
統
制
室

長崎県警本部

所轄警察署

　時間内:次長 課長

　時間外及び深夜:案内係　保安係

捜査第一課

消
防
署

新地サ ビ センタ

総
務
部



各営業所長

経理係長各営業所係長

営業所運行管理者

運輸戦略課員

各課員

　連携 対応 る。

　ココウォ ク センタ が

　新地サ ビ センタ

　総務部 プロ ョン戦略室

各課係長

各課員

　報 対応 状況に応

総務課長

人事部長

経営企画課長

総務次長

施設班

財務課長

総務部　人事部　プロ ョン戦略室　不動産事業部

プロ ティマネ ント係長

危機管理対策本部組織図及び担当体制 年 月 日現在

担当職務

別表 　対策本部組織図　自動車本部 車両事故　 ック 　総務本部 経営企画本部 施設関係

自動車部長 車両事故　 ック

総務本部 経営企画本部 施設関係

対策本部長 社長

不在時 常務取締役

対策副部長 常務取締役

不在時 自動車本部
総務本部 経営企画本部

内部統制室長

現場対応

安全推進課
営業所長

本部付 役員室　各部

運輸戦略課長

運輸戦略課係長

営業課長

広報班

経理部次長 不動産事業部長

各課員

プロ ョン戦略室
営業担当部長

経理課長 人事次長

プロ ョン戦略室
広報担当部長

人材開発課長

人材開発課係長

人材開発課次長

営業係長

営業課員

新地 次長
ココウォ ク 課長

各課係長

各課係長

各課員

整備課長

各課員

業務課長

事故車両処理班 現場対策班

乗客 家族 手配 調 班

自動車部　本部付　各部

事故処理班

情報収集班

自動車部

自動車部次長

運転課長

車両支援班

ﾓｰﾀｰｻｰﾋﾞｽ部

営業課次長

営業課長

工務課長

運輸戦略室長



№ ～№

№ ～№

№

№ №

自動車部及び本部付各部

記事

事故処理班 情報収集班

現場対策班 乗客 家族 手配 調 班

事故車両処理班 車両支援班

担当班

総務部 人事部 プロ ョン戦略室 不動産事業部

タ サ ビ 部

広報班 施設班

遺体搬

葬儀社依頼

遺留品確認保管

年 月 日現在

食事手配 現地

示談

挨拶

宿泊

法事

応急修復

解体撤去

事情説明 作業業者手配

重大事故 バ ッ 担当職務

事故 バ ッ 処理事項 次 通 分担

見舞 霊安室安置

宿泊手配 接待

№ № №

乗客 被害状況 収集 全力を尽く

情報収集班 乗客 家族対策班 連絡を密 入手 情報 一箇所 集約

事故処理班

自動車部 特 乗客 氏 年齢 家族 連絡先等 情報 一覧表を作成 わ 易く整理

救出 救護

挨拶 接待

示談 遺留品保管 通夜

収容

身元確認 葬式身元確認

家族へ 連絡 輸 救急車搬 先 確認

来社家族 迎食事手配 現地

家族へ 連絡 輸

来社家族 室病院収容 診断書を含

状況 現地バ 協会を通 応援を依頼

№ ～№

．負傷者 . 死者 . 家族 ．運輸支局 ．施設

連絡 現地へ 輸 現地 長崎支局 九州運輸局宅 院 転院手配 遺族へ 挨拶

現場近く 警察署 消防署 搬 さ 病院 称 連絡等を調整

事件 移を見 運輸局 運輸支局 バ 協会 必要事項 報告を行う

報

事故処理事項

№ ～№

№

№ ～№



新地Ｓ ｳｫｰｸ

資材 材料 機材

．旅行 理店 行程先

従業員宿泊 食事

乗車券手配 電車 飛行機他

事情説明 手配変更

資金

い 出勤 う 家族 現地 迎 考慮 人 車両 携 電 手配を 必要 早

   現地付近 出勤命 を出 近く 待機させ ま 負傷者 あ ば病院 急行 負傷者 状況把握や

№

実地検証 立会

挨拶

情報発表

不動産事業部

広報班 施設班 報 関係全般を担当

解体撤去プロ ョン戦略室

修理 廃車

ﾓｰﾀｰ ｰﾋﾞｽ部

車両支援班

連絡及び挨拶

． 路管理者 現地

相手方団体 会社へ

．救出団体

地方自治会 自治体含

事後 拡大防止

． 他 被害者

事情説明 挨拶 示談 補償

．地主 家主 施設主

地理 地形 気象状況 把握

接待

．勤務先挨拶
．調

現地及び長崎本部 事情説明

必要経費を調 い 対応 う く

挨拶

事後挨拶

   窓口  世 努

復旧 応急対策依頼

事情説明

．警察 消防署 ．病院

報 挨拶

現場対策班 情報収集班 連携を密 的確 情報を家族へ伝

乗客 家族 手配 調 班 家族へ 状況報告 限 や 行う

自動車部 本部付 各部 現地 当 警察署 連絡係を配置派遣 来署さ 被害者等家族 世 や対策本部へ 報告や連絡を行う

№ ～№

搬

情報 基 い 当 車両 図面等関係書類 準備 型式車両 留保等を行う

状況 車両 カ やボデ 関係 カ 緊急連絡網を設置

事故車両処理班

№ № №

．施設

応急修復

作業業者手配

報 関係へ 途中経過 内容発表 発表 タ ミン 検討や発表 準備を行う

．地主 家主 施設主

事情説明 挨拶 示談 補償

総務部 人事部 重要 情報を整理 報 関係発表 内容を決定

現場対策班 連携 い 対応 う く

．報 関係

応対

．車両

引 上 現地

責任者選任
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長崎自動車 全管理規程 

 

目次 

第一章 総則 

第 章 輸送 全を確保 た 業 運営 方針等 

第 章 輸送 全を確保 た 業 実施及びそ 管理 体制 

第四章 輸送 全を確保 た 業 実施及びそ 管理 方法 

  

 

第一章 総則 

目的  

第一条 規程 本規程 いう 路運送法 法 いう 第 十 条

規定 基 輸送 全を確保 た 遵 を定 輸送 全性

向 を を目的  

 

 適用範  

第 条 本規程 当社 旅客自動車運送 業 係 業務活動 適用  

 

第 章 輸送 全を確保 た 業 運営 方針等 

輸送 全 関 基本的 方針  

第 条 社長 輸送 全 確保 業経営 根幹 あ を深く認識 社 い 輸送

全 確保 主導的 役割を果た また 現場 全 関 声 真摯 耳を傾

現場 状況を十 踏まえ 社員 対 輸送 全 確保 最 重要 あ いう意識

を徹底さ  

 輸送 全 関 計画 策定 実行 チェッ 改善 Plan Do Check Act を確実 実施

全対策を不断 見直 全社員 一丸 業務を遂行 絶え 輸送

全性 向 努 また 輸送 全 関 情報 い 積極的 表  

 

輸送 全 関 重 施策  

第四条 前条 輸送 全 関 方針 基 次 掲 を実施  

一 輸送 全 確保 最 重要 あ いう意識を徹底 関係法 及び本規程 定 た

を遵  

 輸送 全 関 費用支出及び投資を積極的 効率的 行う う努  

 輸送 全 関 部監査を行い 必要 是 措置又 予防措置を講  

四 輸送 全 関 情報 連絡体制を確立 社 い 必要 情報を伝 共

 

五 輸送 全 関 教育及び研修 関 具体的 計画を策定 を適確 実施
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 持ち株会社及び ループ企業 密接 協力 一丸 輸送 全性 向 努

 

 請 業者を利用 場合 あ 請 業者 輸送 全 確保を阻害 う 行

を行わ い 更 請 業者 長期契約を結ぶ等 密接 関係 あ 場合 可能 範

い 請 業者 輸送 全 向 協力 う努  

 

輸送 全 関 目標  

第五条 第 条 掲 方針 基 経営トップ 現場 運転者 至 ま 全従業員 輸

送 全 最優先 あ いう共通認識を 輸送 全マネジメント 手 を 的 繰

返 重大 故 絶滅を を目標  

 

輸送 全 関 計画  

第 条 前条 掲 目標を 成 輸送 全 関 重 施策 応 輸送 全を確保

た 必要 計画を作成  

 

   第 章 輸送 全を確保 た 業 実施及びそ 管理 体制 

 社長等 責務  

第七条 社長 輸送 全 確保 関 最終的 責任を  

 経営トップ 輸送 全 確保 関 予算 確保 体制 構築等必要 措置を講  

 経営トップ 輸送 全 確保 関 全統括管理者 意見を尊重  

 経営トップ 輸送 全を確保 た 業務 実施及び管理 状況 適 う を常

確認 必要 改善を行う  

 

社 組織  

第 条 次 掲 者を選任 輸送 全 確保 い 責任あ 体制を構築 輸送 全を

確保 た 企業統治を適確 行う  

 一 全統括管理者 

  運行管理者 

  整 管理者 

 四 そ 他必要 責任者 

 自動車部長 全統括管理者 命を 全推進課長 係長 を中心 輸送 全

確保 関 営業所長を統括 指導監督を行う  

 営業所長 全推進課長 係長 命を 輸送 全 確保 関 営業所 を統括

指導監督を行う  

 自動車部運転課長 自動車部長 命を 輸送 全 確保 関 自動車部 各課を統

括 指導監督を行う  

 輸送 全 関 組織体制及び指揮命 系統 い 全統括管理者 病気等を理由

本社 不在 あ 場合や重大 故 災害等 対応 場合 含 別 定 組織  
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全統括管理者 選任及び解任  

第九条 締役 うち 運輸規則第 47条 5 規定 要件を満た 者 中 全統括管理者

を選任  

 全統括管理者 次 各号 い 該当 た 当該管理者を解任

 

一 国土交通大臣 解任命 出さ た  

 身体 故障そ 他 や を得 い 由 職務を引 行う 困難 た  

 関係法 等 又 輸送 全 確保 状況 関 確認を怠 等 全統括管理

者 そ 職務を引 行う 輸送 全 確保 支障を及ぼ そ あ 認

 

 

全統括管理者 責務  

第十条 全統括管理者 次 掲 責務を  

一 全社員 対 関係法 等 遵 輸送 全 確保 最 重要 あ いう意識を徹底

 

 輸送 全 確保 関 そ 実施及び管理 体制を確立 維持  

 輸送 全 関 方針 重 施策 目標及び計画を誠実 実施   

四 輸送 全 関 報告連絡体制を構築 社員 対 周知を  

五 輸送 全 確保 状況 い 定期的 必要 応 随時 部監査を行い

経営トップ 報告  

 経営トップ等 対 輸送 全 確保 関 必要 改善 関 意見を述 等必要

改善 措置を講  

七 運行管理 適 行わ う 運行管理者を統括管理  

 整 管理 適 行わ う 整 管理者を統括管理  

九 輸送 全を確保 た 社員 対 必要 教育又 研修を行う  

十 そ 他 輸送 全 確保 関 統括管理を行う  

 

 

第四章 輸送 全を確保 た 業 実施及びそ 管理 方法 

輸送 全 関 重 施策 実施  

第十一条 輸送 全 関 基本的 方針 基 輸送 全 関 目標を 成 く 輸

送 全 関 計画 従い 輸送 全 関 重 施策を着実 実施  

 

輸送 全 関 情報 共 及び伝  

第十 条 経営トップ 現場や運行管理者 運転者等 方向 意思疎通を十 行う

輸送 全 関 情報 適時適 社 い 伝 さ 共 さ う 努

また 全性を損 う う 態を発見 た場合 看過 た 隠蔽 た 直ち 関

係者 伝え 適 対処策を講  
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故 災害等 関 報告連絡体制  

第十 条 故 災害等 発生 た場合 当該 故 災害等 関 報告連絡体制 別 定

 

 故 災害等 関 報告 全統括管理者 経営トップ又 社 必要 部局等 や

伝 さ う 努  

 全統括管理者 社 い 報告連絡体制 周知を 第一 報告連絡体制

十 機能 故 災害等 発生 た後 対応 滑 進 う必要 指示等を行う  

 自動車 故報告規則 昭和 十 運輸省 第百四号 定 故 災害等 あ た場合

報告規則 規定 基 国土交通大臣 必要 報告又 届出を行う  

 

輸送 全 関 教育及び研修  

第十四条 第五条 輸送 全 関 目標を 成 た 必要 人材育成 た 教育及

び研修 関 具体的 計画を策定 着実 実施  

 

輸送 全 関 部監査  

第十五条 全統括管理者 自 又 全統括管理者 指 者を実施責任者 全マ

ネジメント 実施状況等を 検 た 少 く 一 一回 適 時期を定 輸送

全 関 部監査を実施  

また 重大 故 災害等 発生 た場合又 種 故 災害等 繰 返 発生 た場合

そ 他特 必要 認 場合 緊急 輸送 全 関 部監査を実施  

 全統括管理者 前 部監査 終了 た場合 そ 結果を 改善 認

た場合 そ 容を や 経営トップ 報告 輸送 全 確保 た 必

要 方策を検討 必要 応 当面必要 緊急 是 措置又 予防措置を講  

 

輸送 全 関 業務 改善  

第十 条 全統括管理者 故 災害等 関 報告又 前条 部監査 結果や改善

報告 あ た場合若 く 輸送 全 確保 た 必要 認 場合 輸送 全

確保 た 必要 改善 関 方策を検討 是 措置又 予防措置を講  

 悪質 法 等 重大 故を起 た場合 全対策全般又 必要 い 現

在 更 高度 全 確保 た 措置を講  

 

情報 開  

第十七条 輸送 全 関 基本的 方針 輸送 全 関 目標及び当該目標 成状況

自動車 故報告規則第 条 規定 故 関 統計 輸送 全 関 組織体制及び指揮

命 系統 輸送 全 関 重 施策 輸送 全 関 計画 輸送 全 関 予算等

実績額 故 災害等 関 報告連絡体制 全統括管理者 全管理規程 輸送 全 関

教育及び研修 計画 輸送 全 関 部監査結果及びそ を踏まえた措置 容 い

毎 度 外部 対 表  

 故発生後 再発防 策等 行政処 後 輸送 全 確保 た 講 た改善状況

い 国土交通省 報告 た場合 や 外部 対 表  
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輸送 全 関 記録 管理等  

第十 条 本規程 業務 実態 応 定期的 及び適時適 見直 を行う  

 輸送 全 関 業運営 方針 作成 当た 会議 議 録 報告連絡体制 故

災害等 報告 全統括管理者 指示 部監査 結果 経営トップ 報告 た是 措置又 予

防措置等を記録 を適 保存  

 前 掲 情報そ 他 輸送 全 関 情報 関 記録及び保存 方法 別 定

 

 

附則 

 本規定 成 19 1 1日 実施  

     成 21 3 2日 一部改定  

     成 22 3 26日 一部改定  

     成 26 7  16日 一部改定  


